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Patriménio industrial: lugares de trabalho,
lugares de memoria

Maria Leticia Mazzucchi Ferreira*

1 Introducao

A nocédo de patriménio industrial nos remete a idéia de uma inversao de funcoes
e sentidos: o que antes era um lugar de trabalho se transforma em um lugar de memoéria.
A patrimonializacao desses espacos confere aos mesmos outros sentidos, deslocando-
os daqueles que estdao em sua origem. Inseridos em outra ordem, a da memodria, e outra
estética, a do patriménio, lugares de trabalho e producéo passam, entéo, a fazer parte de
roteiros culturais e de entretenimento.

Nesse texto é proposta uma discussao sobre o conceito de patriménio industrial e
sua vinculacdo mais ampla no campo das praticas culturais. Para tanto sdo apresentadas
duas experiéncias que podem ser abordadas como buscas patrimoniais. A primeira sobre uma
antiga fabrica de tecidos representativa de técnicas e modelos empresariais implantados no
século XIX e a segunda sobre uma companhia de telefonia e seu destino apos a privatizacao
nos finais dos anos 1990.

A idéia que fazemos de patrimonio na contemporaneidade, mesmo que derivada dos
processos de consolidacao dos Estados Nacionais europeus, vem assumindo outros contornos
e outras funcdes sociais. De sua institucionalizacao como heranca e registro do passado
nacional, o conceito de patriménio vem sofrendo modificacdes que o aproximam de outros
conceitos como o de identidade, tal como afirma Dominique Poulot ao dizer que “a histéria
do patrimonio é a historia da construcao do sentido de identidade e mais particularmente,
dos imaginarios de autenticidade que inspiram as politicas patrimoniais” (POULOT, 1997, p.
36), de tradicdo, ou mesmo de ideologia da meméria (CANDAU, 2007).

Para fins de compreensao desse conceito complexo que é Patriménio, buscamos
entendé-lo atrelado a outras categorias como memoria, reivindicacdes patrimoniais,
politicas patrimoniais. Nesse sentido as transformacoes pelas quais passa o conceito podem
ser compreendidas pelo sentido que assume a categoria patriménio no conjunto das praticas
sociais e culturais de uma sociedade. Assim entendemos como se confere aos monumentos,
cidades, lugares, etc., a denominacao de patriménio histdrico; as praticas culturais, as
tradicoes, saberes, etc., a denominacao de patriménio imaterial; aos vestigios e testemunhos
de processos produtivos, patrimoénio industrial. Entretanto, ha que se notar o quanto essas
categorias nao podem ser aplicadas de maneira estanque, pois se entrecruzam, compoéem
quadros amplos e complexos da histéria humana.

Mas do que se fala com a expressao Patrimonio Industrial? De que forma esses produtos
da acao humana, aparentemente frios e inertes objetos de trabalho, pavilhdes industriais
com seus maquinarios, tornaram-se patrimonio?

Na verdade, os lugares de memoria se instauram quando ja nao ha mais o referente. No
caso do patrimonio industrial podemos afirmar que esse surge quando os métodos tradicionais
de trabalho industrial foram sendo substituidos no decurso do segundo quartel do século XX
pelo desenvolvimento de tecnologias avancadas que logo lancaram a categoria de obsoletos
os prédios, maquinas, formas e processos de producdo industrial remanescentes, em sua
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maior parte, de tecnologias surgidas no século XIX ou primeiras décadas do século XX.

Noseusentidomaisamploo patrimonioindustrial se relacionacom processos produtivos,
modelos empresariais, matrizes tecnologicas que ap6s cumprirem seu ciclo evolutivo,
desapareceram. Os vestigios materiais e imateriais dessas atividades sdao testemunhos de
mudancas culturais que acompanham os modelos produtivos que se sucedem.

Nesse quadro de rapida substituicdo dos processos produtivos e tecnolégicos por
outros que possam dar conta de um mundo em constante mutacao, muitos estabelecimentos
e processos industriais foram destruidos ou simplesmente substituidos. A grande chaminé foi
se transformando, de simbolo de trabalho e producao, para vestigio de antigas fabricas.

Assim observa-se que esses testemunhos de tecnologias e formas produtivas ja
superadas foram sendo inscritos no que se define como heranca, logo necessario se faz sua
salvaguarda, conservacao e definicdo de formas de permanéncia daquilo que se transformou
em patrimonio industrial.

Também a arquitetura industrial foi ignorada, transformada por vezes em monumentos
invisiveis, testemunhos edificados de processos produtivos ultrapassados e nostalgicos. Essa
mesma arquitetura, entretanto, vem atualmente, pela logica do patrimonio industrial,
suscitando inimeras acdes, seja de ordem patrimonial, urbanistica ou econdmica. Sao varios
os exemplos de prédios industriais sobre os quais se fez incidir praticas de musealizacao;
varios os exemplos de revitalizacao de regides industriais abandonadas e inUmeros os efeitos
dessas intervencoes na economia local, sendo o turismo um elemento que se desenvolve cada
vez mais como decorréncia desses processos de patrimonializacdo.

2 As formas de patrimonializacdo de lugares de trabalho

E fundamental, entretanto, que as intervencoes feitas sobre esses lugares de trabalho
e producao nao facam desaparecer totalmente suas funcoes originais, perdendo de vista o
papel que cumpriram essas atividades na paisagem cultural do local onde surgiram. Logo, se
faz necessario refletir sobre as formas de patrimonializacao que incidem sobre esses sitios
industriais.

Nos processos de valorizacao e revitalizacao desses locais se tornou recorrente a
transformacao dos mesmos em espacos culturais tais como museus, por exemplo. Estimulados
pelo crescente turismo de natureza cultural, os agentes patrimoniais utilizam-se de varios
recursos para tornar a estética industrial mais atrativa ao visitante, reproduzindo sob efeitos
cénicos, os processos operacionais do objeto patrimonializado. Essa transformacéo geralmente
oculta ou dissimula aqueles tracos que evocariam os sinais de sofrimento inerentes a alguns
processos produtivos. Tal é o caso, a titulo de exemplificacdo, dos processos produtivos
relacionados a mineracdo. Em sua expressao patrimonial ndo transparece o perigo nem os
sentimentos de medo e inseguranca que caracterizam essa atividade.

Percebe-se que a mina patrimonializada é aquela mostrada ao publico, revisitada
em suas funcdes e tracados, instituida pelo saber especializado. De sua expressao original,
mergulhada na escuridao, o discurso patrimonial transformou em uma visdo aceitavel e
consumivel, talvez pela propria impossibilidade de representar o sofrimento.

Nessa complexa relacao entre memoria e patrimonio, as formas de engajamento
patrimonial e as expressdes com as quais se revestem, sao elementos fundamentais na
construcao desse novo objeto: ndo mais a fabrica, ndo mais a mina, mas as representacoes
feitas sobre elas. Nesse sentido o estudo feito pelo antropologo Jean-Louis Tornatore (2004)
sobre a patrimonializacdo da atividade siderdrgica na regidao da Lorena, na Franca. No
texto intitulado “Belo como um alto forno: sobre o tratamento em monumento dos restos
industriais”, o autor aborda os processos de politizacdo dos restos industriais julgados
representativos da “segunda industrializacao”, de maneira a especificar as formas de
engajamento patrimonial. O objeto em questao € um alto forno, elemento emblematico de
uma usina siderurgica fechada desde 1991. Inscrita no inventario de monumentos historicos
franceses desde 1995, esse espaco, que ndo podia ser aberto a circulacao de visitantes por
questdes de seguranca, se transformou em alvo de politicas publicas para sua reabilitacao.
Assim optou-se pelo tratamento artistico que poderia, entao, conferir outra possibilidade
de apreensao do espaco industrial. Através do trabalho de um artista reconhecido, a usina
passa a ser alvo de uma instalacao na qual feixes de luz iluminam (e escondem) os lugares
dessa atividade metallrgica. Tal como afirma o autor, o artefato de imaginacado, construido
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pelo gesto artistico, € um dispositivo estetizante combinando visao de longe e circulacao
a volta do alto forno. Ele da a ver o forno, no sentido que esse aparece ao olhar, mas ao
mesmo tempo torna possivel sua interpretacdo. Assim, o que resta é objeto de um trabalho
de imaginacao e se torna o lugar de uma imagem, prometida a uma nova vida. Considerar o
patrimdnio como vestigio ndo é mais do que cumprir metade do caminho. E preciso seguir na
via da imaginacao: sem imaginacao nao ha patrimonio.

Serao abordados aqui dois casos de reivindicacao patrimonial e que se remetem a
atividades de carater industriais e tecnoldgicas. A regido na qual estao inseridos é o sul do
Rio Grande do Sul sendo o primeiro exemplo situado na cidade de Rio Grande e o segundo
uma empresa do setor de telefonia na cidade de Pelotas. Em ambos o eixo condutor sao as
reivindicacoes memoriais que partem das comunidades envolvidas para o reconhecimento
desses vestigios e atividades como patrimonio.

3 Por dentro de uma industria téxtil: a Fabrica Rheingantz

O primeiro caso € o da Fabrica Rheingantz na cidade de Rio Grande . Fundada em
1873 por Carlos Gulherme Rheingantz, filho de um empresario alemao, foi um importante
estabelecimento industrial para o processamento da la e seu emprego na producao de tecidos.
Localizado na principal avenida de acesso a cidade, esse complexo fabril &€ composto pelo niicleo
industrial (escritorios, setor administrativo, unidades de producédo dispersas em pavilhoes
como a tecelagem, a fiacdo e outras, a usina que abastecia as necessidades energéticas da
empresa, as oficinas diversas que davam suporte ao processo de producao), pelos edificios
com fungoes especificas tais como o Cassino dos Mestres, a Mutualidade (cooperativa dos
empregados da fabrica), o Ambulatorio, a Escola e a Creche; pelas habitacdes destinadas aos
empregados, variando de estilo e tamanho de acordo com a posicao que ocupava 0 mesmo
na empresa.

Nos imensos espacos dos pavilhdes, onde antes o barulho dos filatérios e teares era
insuportavel, onde o cheiro da la se misturava ao cheiro das maquinas, e o po6 da la sendo
cardada se espalhava como nuvens densas, nos finais dos anos 1990 se encontrava apenas
siléncio e vazios. A paisagem industrial, a medida que a fabrica foi perdendo vigor e parando
suas atividades, se transformou numa paisagem do abandono. A dinamica fabril foi dando
lugar a nostalgia manifestada pelos antigos operarios que, apesar do fechamento definitivo e
irreversivel da empresa, insistiam ainda nesse comeco de ano 2000, em ali se encontrar como
grupo de antigos colegas, o que na verdade se constituia como um grupo de memodria.

A fdbrica Rheingantz na década de 1950.
Fonte: Fototeca do Museu da Cidade do Rio Grande ([195-]).

! Pesquisa feita para a elaboracao de tese de Doutorado defendida em 2002 no PPGH da Pontificia Universidade
Catolica do Rio Grande do Sul, com o titulo “Os trés Apitos: memoria publica e memoria coletiva”, a Fabrica
Rheingantz em Rio Grande, RS, de 1950-1970, sob orientacao da Profa.Dra. Nuncia Santoro de Constantino
(FERREIRA, 2002).
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Concebida como um empreendimento familiar e seguindo nessa perspectiva até
sua faléncia em 1968, a fabrica reproduziu o modelo industrial desse comeco de século
XX no Brasil.

A presenca da Rheingantz na cidade de Rio Grande se imp0s através de inUmeras
formas sendo o apito da fabrica a memoria sonora mais resistente ao desaparecimento. A
esse sinal sonoro se associam imagens de centenas de mulheres e homens atravessando as
ruas desse tecido urbano no qual esta a empresa, dispersando-se como uma multidao de
trabalhadores a cada final de turno de trabalho. Ao mesmo tempo, o apito da fabrica evoca
outros tantos empreendimentos industriais e de servicos que caracterizavam a cidade do
Rio Grande nos anos 1950-1960.

A fabrica Rheingantz se apresenta como um icone da Rio Grande historica e sua
fundacao no século XIX tornou-a a mais antiga experiéncia fabril no campo téxtil no sul
do Brasil. No cenario da cidade, se apresentou como um elemento fundamental para
sua urbanizacdo, fazendo com que a regidao habitavel se expandisse, impulsionando
também o crescimento do porto e da malha férrea fundamentais para o escoamento de
sua producao.

Assim como inUmeras outras experiéncias industriais oitocentistas, a Fabrica
Rheingantz apresentava um universo operario e técnico caracterizado por sua feicao
multiétnica, sendo a presenca do alemao principalmente notada nos setores mais técnicos,
enquanto naqueles diretamente de producao estavam os italianos, poloneses, portugueses
e brasileiros.

Dos finais da década de 1940 até meados dos anos 1950, foi possivel manter um
nivel de producao que possibilitava a empresa funcionar em todos os setores, garantindo,
senao um crescimento, ao menos uma relativa estabilidade. O periodo entre 1950 e 1970
foi de crescimento e declinio. A empresa, cuja faléncia foi decretada em 1968, passou a
ser controlada por um outro grupo empresarial que nao conseguiu superar os problemas
estruturais derivados de politicas administrativas equivocadas e a incapacidade de assumir
a producéo dos tecidos sintéticos, em ascensao no Brasil dos anos 1960.

Afundada em dividas e sentencas judiciais, a INCA téxtil, nome pelo qual foi
registrada a Fabrica Rheingantz nos anos 1970, se manteve funcionando parcialmente até
o final da década de 1980. Dos anos 1990 em diante, face ao agravamento das condicoes
financeiras e impossibilidade de investir na manutencao basica dos prédios que compdem o
complexo fabril, a INCA foi sendo abandonada a cada dia, o que ficava demonstrado tanto
pela situacdo de comprometimento estrutural do edificio, como pelo desanimo e fim das
expectativas de retorno aos velhos tempos, sentimento que, experienciado coletivamente
por aqueles que ainda freqiientavam a Rheingantz, parecia manté-la ainda viva.

0 conjunto patrimonial que é formado a partir do complexo industrial Rheingantz
é constituido por moradias de operarios e mestres, pelas ruas ao seu redor, prédios que
foram criados como derivacdes do trabalho industrial, elementos definidores de um tecido
urbano que foi sendo tramado a partir da fabrica.

Avenida Rheingantz, nimero 210. No pavilhao central, impactante pelo tamanho e
pela beleza que ainda insiste em se manter apesar do tempo, esta gravado ao alto: INCA
Téxtil Industrial, nome que substituiu o0 da Companhia Uniao Fabril, a fabrica Rheingantz,
em 1970. Tudo o que ainda persiste sao indicios de um outro tempo, o tempo da fabrica.
Em seqiiéncia, primeiro se vé o pavilhao do depdsito de tecidos e enfardagem, em seguida
a porta de entrada da geréncia, de acesso restrito e que levava diretamente, através de
uma escadaria, as dependéncias da administracdo superior da empresa. Ao lado dessa
porta esta o portao central, via de acesso ao mundo da fabrica e logo se vé a grande caixa
d’agua, um dos icones da Rheingantz, defronte ao imenso pavilhao destinado a fiacao e
tecelagem. O que vem a seguir formava, com a fabrica, um complexo arquiteténico de
inspiracdo germanica, dividido entre construcdes para uso coletivo e as residéncias de
contramestres, mestres e altos funcionarios da empresa. Esse grande e complexo conjunto
edificado foi a materializacao de projetos e necessidades impostas pelo crescimento da
empresa. O principio da harmonizacao entre os desiguais se encontra aplicado a esse
espaco, onde a funcionalidade se aliou a inspiracdes e desejos mais subjetivos, buscando
reconstruir, pelo estilo arquiteténico adotado e materiais utilizados, como coberturas em
ardosia, por exemplo, um cenario que imitasse paisagens da Alemanha.

Essa idéia de um local de trabalho sobrevivendo através de escombros aparece
nas narrativas como uma metafora do empobrecimento gradativo da cidade que veio em
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decorréncia da retracdo da atividade econémica industrial. O ingresso em seu interior
hoje é uma incursao em meio a destrocos daquele que os ex-funcionarios denominam
como o “tempo dos alemaes”, referéncia direta a fabrica no periodo anterior aos anos
sessenta.

Entrar hoje nos diversos pavilhoes da Rheingantz é verdadeiramente incursionar
no espaco da ruina, grandes vazios onde, no tempo evocado pelas falas dos ex-operarios,
existia um intenso fluxo de trabalhadores. No tempo presente, da ruptura e descontinuidade,
esses 155.000m? de superficie e 45.000m? de area coberta, onde muito pano foi tecido,
muito tapete foi fabricado e muita vida circulou, esta o siléncio e estranhas esculturas
naturalmente formadas pelo processo de ferrugem e degeneracdo do maquinario em ferro
como os teares semi-automaticos. Percorrer esses vazios se torna uma espécie de incursao
em planos sobrepostos quando se tem em mente o que alguns materiais de divulgacao
descreviam, como a edicdo comemorativa aos 85 anos da empresa feita pela revista América
Magazine, que apresenta imagens de uma fabrica modelo, com todos os setores funcionando
totalmente, com fotografias que tentam mostrar um mundo de total assepsia, modernizacao,
organizacdo e harmonia entre trabalhador e fabrica (COMPANHIA UNIAO FABRIL, 1959).

O circuito de visitacao é o proposto pela matéria da revista. A primeira secado
a ser visitada é o Galpao da L&, onde era feita a apartacao da la dos bolsdes, logo que
essa chegava de seus locais de origem. O préximo passo é o setor de lavagem da la com
magquinario de grandes dimensdes, sendo a maior dessas maquinas denominada Leviata e
que permanece como evocador importante dessa memdria da producdo. A denominacao
Leviata foi dada pelos proprios trabalhadores, fazendo referéncia ao aspecto gigantesco
e perigoso dessa maquina que fazia o primeiro percurso da la, depois dessa ser separada.
No Leviata a la passava por um processo de calcinacao, para exterminar parasitas e outros
organismos bioldgicos associados a ela. Depois disso era passada por banhos em substancia
acida, na seqiiéncia a secagem e o estiramento. Nessa mesma seccdo, considerada insalubre
pelos entrevistados, estavam os tanques de tingimento, processo ao qual concorriam os
conhecimentos dos técnicos especializados, cujo laboratério era ao lado, mas num andar
superior.

Ainda no setor de producao ficava a Fiacao, a Tecelagem, o Fio Penteado e secao
dos Tapetes. Como espacos de infra-estrutura estavam a Oficina Mecanica e Elétrica, a
Carpintaria, a Usina ou casa das maquinas, o Laboratorio de quimica, os escritorios de
engenharia e planejamento, o setor de mostras e de comércio e expedicao.

A imagem da degradacao do espaco assume sua expressao mais dramatica quando se
entra naquilo que foi durante muitas décadas o centro propulsor do processo de producao,
a Usina. Composta por maquinarios e motores que se destinavam a fornecer vapor, energia
elétrica e agua para os diversos processos de fabricacao dos tecidos, a Usina € a imagem
mais forte do abandono.

A construcao industrial € investida de outro tipo de valor estético, requer para
seu reconhecimento outra percepcao passa por entender o sentido ao associarmos espaco,
trabalho e trajetdrias. A constatacao do risco de perda definitiva desse local de memodrias
colocaria em questao o desaparecimento dos tracos mnemonicos em si. Refere-se a isso uma
entrevistada dizendo que:

Eu sinto uma tristeza quando passo por ali, ndo gosto nem de olhar... de
primeiro eu até ia de vez em quando ver se encontrava algum conhecido,
e dava uma olhada na minha mdquina, ali nos teares onde eu trabalhava...
mas agora de uns tempos para cd que comecou a ficar assim tudo caido, eu
evito até de passar na frente, se estou no énibus viro a cabeca que é para
ndo ver (SANTOS, 1998).

As vivéncias paralelas ao mundo do trabalho configuram um cenario de multiplas
vozes, experiéncias fundadas numa logica de estratificacdo e hierarquia que no caso dos
funcionarios alemaes adquiria visibilidade nao apenas por suas residéncias arquitetonicamente
diferenciadas das demais, erigidas obedecendo a um padrao arquitetonico de forte influéncia
germanica, com dois pavimentos e fachada ornamentada com elementos decorativos,
além de serem edificadas com recuo da calcada, através de um pequeno jardim, mas
fundamentalmente, no que se refere a forma de ocupacao e interacao dentro desse mesmo
espaco. As Casas dos Mestres, como sao referidas, eram também estratificadas entre si a
medida que obedeciam a uma logica de hierarquia de cargos e saberes vigentes no interior
do processo organizativo e produtivo da Rheingantz.
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Casa dos mestres, década de 1940.
Fonte: Fototeca do Museu da Cidade do Rio Grande ([194-]).

Casa dos operdrios.
Fonte: Ferreira (1999).

A méao-de-obra predominante na Rheingantz era feminina. Alguns oficios, como o de
tecelas e fiandeiras, mesmo que também exercidos por homens, eram reconhecidamente o
lugar das mulheres, assim como os tapetes, onde a presenca feminina identificava-se com a
suposta delicadeza exigida para a composicao dos desenhos imaginados pelo mestre. Nesses
espacos das mulheres, os homens ou eram mestres, contramestres ou eram coadjuvantes,
mantendo em funcionamento o maquinario, providenciando o reparo de defeitos, além
daqueles envolvidos diretamente com a infra-estrutura e setores basicos da producao.
As mulheres predominavam em setores como os tapetes, padroneira, tecelagem, fiacao,
revisorio, enfiadeira de licos, emendadeira, costuraria, cerzideira, expedicao, escritorio.

Quando chamadas a falar sobre o servico desenvolvido na Rheingantz, as mulheres,
mais do que os homens, buscavam reproduzir os gestos que a memoria corporal informava,
mesmo que no presente se diluam o esforco fisico e o cansaco. Ao se referirem as maquinas
do setor de fiacdo, as depoentes o fazem referindo-se as maquinas como muito grandes, tais
como os filatorios, onde passava o fio para ser enrolado nos fusos. O fio tinha que ser puxado
e era nessa operacao que geralmente rebentava. Assim, os fios que rebentavam aparecem
na memoria como um dos fatores mais desgastantes no cotidiano da fiacao, pois, ao parar
a maquina decorria por vezes um tempo razoavelmente longo até que o contramestre, nos
casos mais complicados, liberasse-a de novo. Em se tratando de salario por produtividade,
parar a maquina significava fiar uma quantidade menor de fios, diminuindo, portanto, o
produto final. O trabalho na fiacdo, tanto na fiacdo cardada como na fiacdo penteada, é
reproduzido também pelas condicbes insalubres nas quais era realizado ainda que, dentre os
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setores de producao, fosse apontado como um dos mais brandos. Como na fala de algumas
tecelas, ao ingressarem na fiacdo, operarias em sua condicao de menor eram destinadas a
trabalhos mais leves, nao passavam diretamente as maquinas devido ao grau de atencéo e
adestramento necessario para manipula-las. Escolher fusos, limpar rolos, juntar fios, eram
tarefas comuns realizadas pelas meninas que iam ja sendo treinadas, no convivio com as
fiandeiras, para o servico futuro. Porém, mesmo nao estando diretamente em contato com
0 maquinario pesado, compartilhavam das mesmas condicdes ambientais, ou seja, muita
poeira resultante do processo de transformacao da la em fio, altas temperaturas e umidade,
associado ao barulho provocado pelo filatorios.

Tear semi-automadtico belga, adquirido nos anos 1940. Motor na usina.
Fonte: Ferreira (1999). Fonte: Ferreira (1999).

Também na secao de tapetes predominavam as mulheres como tapeceiras. Essa
secdo é representada nas falas como um espaco de criacdo, uma espécie de oficina de arte
que gerava produtos requintados, de elevado valor comercial, emblemas da Rheingantz
nos seus periodos aureos. Os tapetes Rheingantz eram pecas Unicas, feitas sob encomenda
em sua maioria, resultantes de um processo de trabalho que, dependendo das dimensoes
da tela a ser preenchida, poderia levar até um ano para ser concluido. Durante o periodo
em que foram produzidos levaram o nome da Companhia para exposicoes fora e dentro do
pais. Na manufatura dos tapetes, a singular capacidade criativa do mestre que formulava os
padroes ¢ destacada como fundamental.

Produzidos para uma elite, os tapetes faziam parte de um refinamento e status do
qual nem mesmo um mestre poderia usufruir. Ao mostrar um legitimo “Rheingantz” na sala
de sua casa, a filha de um dos mais reconhecidos mestres da firma diz que aquele tapete
havia sido negociado pela direcao da empresa com seu pai como forma de pagamento de
beneficios devidos.

Simbolo de luxo e bom gosto, esses tapetes escondem na trama perfeita o desenrolar
de um processo produtivo extremamente desgastante, tal como aparece no relato de muitas
ex-funcionarias: os enormes teares, as minuciosas tramas, o grau de atencao que deveria
ser posto para nao errar o preenchimento. Na narrativa de uma ex-tapeceira o requinte do
acabamento fica diluido na quase brutalidade com que era produzido:

Tapete é um servico muito puxado, quer dizer os martelos eram todos
de ferro e os teares eram abertos a mdo. Fecha o tear, abre o tear, bate
tapete com martelo de ferro, passa a lancadeira a méo, porque o tapete
é todo feito a mdo...e os saldrios eles pagavam pouco....era pesado e
valorizado porque a secéo dos tapetes, servico importante como ele é, ele
era para ser bem valorizado...era a se¢do que as visitas mais procuravam
para ver, todo mundo queria ver aqueles tapetes lindos que até no paldcio
do governo tem (BOTELHO, 1998).
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Outro setor fundamental era a tecelagem, lugar onde mais capital foi injetado até
meados dos anos sessenta, tanto na aquisicao de teares mais modernos, como na reforma do
pavilhdo e disposicao das maquinas. E recorrente, nas fichas de pessoal, o sujeito ter passado
pelo menos uma vez pelo trabalho nos teares.

Trabalhando nos teares ficavam no minimo quatro mulheres, no periodo anterior
a reforma, ou seja, anterior a 1957 (COMPANHIA UNIAO FABRIL, 1959). O trabalho nessas
maquinas com rolamentos é reproduzido nas falas principalmente pela movimentacao que
exigia, “amaquinaia e voltava, enchendo a macaroca e quando elas ficam cheias, vai puxando
os fios... entao a gente ficava caminhando o tempo todo, mas era tudo gente nova, nao se
sentia cansaco” (GOULART, 1998).

Como outra funcao exclusivamente exercida por mulheres esta aquela da Apontadora,
cujo requisito basico era ter uma boa caligrafia para fazer, sobretudo as anotacdes diarias
das condicdes ambientais, pois fatores como umidade e direcao do vento podiam interferir
na textura do fio de & a ser trabalhado. Dona Jacina, que atuou como apontadora boa parte
do tempo no qual trabalhou na Rheingantz, recupera a funcao exercida diariamente falando
que, sempre ao chegar ao servico, fazia a observacao e o registro da direcao do vento, pois
esse era um fator que interferia diretamente na pesagem do fio. Lembra ela que os fios eram
numerados, sendo a numeracao mais baixa correspondente a fios para casacoes e tecidos
mais grossos, e o de menor numeracao era para a la mais fina, ideal para fazer tecidos
penteados como a casimira.

De acordo com as ex-funcionarias, o clima de proximidade decorrente do trabalho
conjunto nas maquinas tornava mais descontraidas e divertidas as longas jornadas cumpridas
dentro da secao. Assim, “eram quatro, cinco numa maquina, tudo guria.....quando parava
a corrente, que as vezes faltava luz, a gente dancava, sambava, cantava, aquilo era assim
uma alegria mesmo....mas depois a gente trabalhava duro” (FREDES, 1998). Todas “gurias”,
a forte presenca feminina que neutralizava o elemento masculino nas seces, com excecao
daqueles lugares nos quais tradicionalmente os homens eram hegemonicos, principalmente
pela natureza do servico como as Oficinas Mecanicas, Usina, Enfardagem.

Formando pequenos grupos, com forte coesao interna, o trabalho se transformava
em um espaco de formacao de redes densas de cooperacao e sociabilidade. O fato de serem
muito jovens em sua maioria, colocava essas mulheres numa situacao de rigido controle por
parte fundamentalmente dos mestres de secao. Em um grande nimero, eram sucessoras da
carreira da mae ou alguma parente proxima, portanto era quase impossivel manter-se no
anonimato absoluto, pois era normal que os pais fossem pelo menos conhecidos pelo mestre
e a eles fosse dado ciéncia do andamento da filha na empresa.

Quando fala dos tempos de trabalho na fabrica, Ilma fala de sua proépria vida, pois
desde que entrou como tecela pela primeira vez na Rheingantz, em 1948, nunca mais parou,
fazendo até os anos 1990 alguns pequenos trabalhos de tecelagem, quando solicitada. A
partir dos 15 anos, tal como ela diz, sua vida esteve vinculada a um tear,

Jd teci muito pano, minha filha, jd fiz de tudo, jd fiz manta, cobertor,
poncho, jd fiz de tudo o que é tipo, jacquard, tudo.... hoje é que eu vejo o
que foram esses mais de cinqlienta anos porque fiquei com minha visdo que
agora jd ndo dd para mais nada, nem com lente.....passei muito trabalho....

tenho as costas arqueadas de tanto trabalhar, quando eu era guria, ndo
sentia nada, mas os trabalhos vao pegando na gente (SOARES, 1998).

As deficiéncias visuais sdo apresentadas por algumas entrevistadas como decorréncia
direta do tipo de servico que exerciam nos tempos da Rheingantz. Essa relacao aparece
com muito mais énfase naqueles setores onde os detalhes assumiam uma importancia muito
grande para a confeccdo do produto. E o caso dos tecidos com padronagem, misturas de
cores, fios muitos finos que exigiam muita atencdo para ndo deixar rebentar. E também o
caso dos tapetes, porque exigia em sua feitura o preenchimento de um quadriculado da teia,
por vezes muito pequeno e composto por inUmeras cores.

Em outras partes do corpo, as mulheres também apontam as seqiielas de processos de
producao que exigiam um grande desgaste fisico. Assim, os membros inferiores ou a coluna
vertebral sao mapeados como lugares de forte desgaste, como afirmam algumas entrevistadas
quando se lembram das varias horas que passavam na selfatina, que sao carros dotados de
movimentos alternativos, equipados com fusos. O movimento de vai-e-vem desenvolvido pelo
carro tem a funcao de estirar o fio. Dessas varias horas “caminhando com a maquina”, muitas
afirmam ter como marcas as constantes dores que por tantos anos sentem nas pernas.
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Na reconstrucdo sentimental do passado as maquinas que no tempo do trabalho eram
perigosas e cansativas, se transformam em objetos biograficos. Ao falarem de suas maquinas
de trabalho era recorrente o uso de expressées como “o meu tear”, e evocacdes nostalgicas
como a de operadores que conheciam tudo sobre o funcionamento dos equipamentos, ou das
operarias que em seus periodos de férias iam até a fabrica para limpar o maquinario com o
qual trabalhavam.

No decurso da pesquisa feita sobre esse complexo fabril foram inimeras as ocasides
em que os entrevistados reivindicavam a elevacdo desse lugar industrial a condicdo de
patrimonio. Essas reivindicacdes patrimoniais iam desde a desesperada busca de uma
utilizacdo do prédio fabril por alguma outra empresa, até a constituicdo de um museu da
fabrica, que ocuparia o simbolico espaco da Escola Comendador Rheingantz, ja em ruinas a
época dessa pesquisa.

0 declinio e conseqiiente esvaziamento da fabrica como unidade produtiva, bem
como o avanco da degradacao dos prédios e maquinarios, geraram esse sentimento de
luto e conseqiiente necessidade de reter alguns desses vestigios do passado, lugares de
memoria que se transformaram ent&o. Diferente da experiéncia retratada nas minas e na
usina siderdrgica francesa, aqui a acao do Estado sempre se caracterizou como de omissdo
e negligéncia. Coube aos antigos funcionarios cumprirem uma espécie de funcdo guardia da
empresa, atuando em diversas frentes como o resguardo ao prédio (os casos de roubos de fios
de cobre havia se tornado frequente), a apropriacao de objetos pequenos que eram levados
para serem guardados nas residéncias dessas pessoas, a luta pelo reconhecimento do lugar
como portador de uma memoria da cidade.

No caso da Rheingantz a luta patrimonial se confundia com a resisténcia ao
esquecimento e a atividade fabril era traduzida como organizadora da cidade, do bairro e da
vida dessas centenas de pessoas.

4 A CTMR: em busca de um museu para a memoria

0 segundo caso a ser tratado aqui € o da Companhia Telefénica Melhoramento e
Resisténcia (CTMR), empresa de telefonia inaugurada na cidade de Pelotas em 1919 e que
funcionou ininterruptamente até 1999 quando foi adquirida pela empresa Brasil Telecom.

A histdria da CTMR comeca nos primeiros anos do século XX, quando a cidade de

CTMR - fachada do prédio pela Rua General Neto, década de 1950.
Fonte: Arquivo Fotogrdfico do Museu das Telecomunicagées ([195-]).
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CTMR - sala das telefonistas, década de 1950.
Fonte: Arquivo Fotogrdfico do Museu das Telecomunicagoes ([195-]).

Pelotas passava por grande transformacao. A industrializacao, o incremento da economia e a
urbanizacao crescente, se refletem em uma cidade que se moderniza. Foi nesse contexto de
expansao de capitais, de industrializacao e de crescimento urbano que surgiu essa empresa
de telefonia, com a predominancia do capital nacional e gerenciamento de empresarios
locais.

Fundada em 20 de marco de 1919, a CTMR tinha por meta desenvolver o servico
telefonico na cidade de Pelotas e nos municipios limitrofes (UEDA, 1999, p. 66-69). Seu objetivo
apos a fundacéo era organizar um servico que se apresentasse tecnicamente avancado e com
custos reduzidos (COMPANHIA TELEFONICA DE MELHORAMENTO E RESISTENCIA, 1919).

A CTMR, funcionando como uma companhia telefonica local, s6 pode atuar no
servico interurbano a partir de 1950 quando € instalado o servico de telefone automatico,
abrangendo 5.000 linhas e constituindo-se assim como um dos maiores do pais. Os anos 50
marcam a historia da empresa pela compra de uma Central AGF de fabricacéo Ericsson e
que sera o passo fundamental de modernizacdo e expansao das linhas, pois possibilitou a
introducao do servico automatico para chamadas locais e semi-automatico para chamadas
de longa distancia. Na década de 1960 a empresa conheceu uma grande expansao tanto no
espaco urbano, com ampliacdo da rede, como no setor rural. Nos anos de vigéncia do regime
militar no Brasil, é criado em 1967 o Ministério das Comunicacdes, que passou a fiscalizar
as concessionarias de servico telefonico. Visando controlar o setor de telecomunicagdes no
Brasil, setor esse considerado fundamental para o Estado, € instituida em 1972 a TELEBRAS
(Telecomunicacdes Brasileiras S.A). E nesse periodo que a empresa conhece seu maior
crescimento, o que é evocado por alguns ex-funcionarios, tal como Geraldo Lamas ao dizer
que a empresa estava em primeiro lugar no Brasil no item qualidade, “em menos de 24 horas
o telefone tinha que ser consertado, e muitas vezes até telefone novo era instalado em menos
de 24 horas” (LAMAS, 2003). Esse incremento do setor de telecomunica¢ées foi acompanhado
de uma politica de intervencdo nas empresas de telefonia e isso se fez notar através de varios
mecanismos como, por exemplo, a permanéncia constante de um militar junto ao setor que
controlava a Central Telefonica, realizando escutas em nimeros cujos assinantes ou usuarios
fossem suspeitos de acao “subversiva”, tal como os discursos oficiais apresentavam.

0 periodo que se segue, anos 1980-1990, identificado como de abertura politica e
reestruturacao do setor de telecomunicacées no Brasil, foi caracterizado pela implantacao
do interurbano direto, da Discagem Direta Internacional e as antigas centrais que foram
completamente substituidas por centrais digitais. A empresa cresce, expande seu capital,
mas nao consegue se impor diante do movimento de privatizacao das telecomunicacées no
Brasil na década de 1990. Seguindo o destino de todas essas empresas que, a época ja eram
de capital misto (parte capital acionario, parte investimento publico), é privatizada e os
resultados disso se refletiram na cidade de Pelotas como um todo, pois a medida que ia
restringindo o nimero de funcionarios na sede local, ia aumentando de maneira dramatica o

Revista Eletronica do Programa de Pés-Graduacao em Museologia e Patrimonio - PPG-PMUS Unirio | MAST

31



32

numero de homens e mulheres que ja em vias de solicitar aposentadoria, perdem o emprego
e projetos de futuro que a empresa, apesar de suas dificuldades, ainda conseguia garantir.

Apos a privatizacdo da empresa houve um movimento de esvaziamento dos prédios
ocupados pela mesma. Assim foi desativado um pequeno museu que havia sido organizado
pelos funcionarios da CTMR. O acervo desse museu era composto por equipamentos técnicos
utilizados pela empresa, alguns remontando ao periodo de fundacdo da mesma; mobiliario;
aparelhos e centrais telefonicas; documentos diversos, fotografias.

5 Objetos de trabalho: uma histéria das telecomunica¢ées

Esses objetos que compunham o acervo do antigo Museu CTMR apresentavam,
num primeiro olhar, uma dificil tarefa de estabelecer um apelo visual importante, tanto
pelo tamanho como pela natureza dos materiais dos quais sao formados (por exemplo, 0s
objetos de trabalho mecanico). A medida que iam sendo expostos, numa primeira mostra
desse acervo em seu periodo pos-empresa, foram adquirindo outro sentido. Ja na primeira
exposicao temporaria de alguns objetos, certos episodios foram fundamentais para que se
percebesse como objeto e experiéncia formariam um conjunto narrativo sobre a empresa,
sobre o trabalho nas telecomunicacdes e os avancos tecnologicos nesse setor.

No periodo em que uma pequena parte desse acervo esteve exposta, em junho de
2003, foi recorrente as visitas de pessoas que se detinham em um ou outro objeto e a partir
dele iam tracando um relato da vida na empresa. Alguns observavam certos equipamentos
e se remetiam ao trabalho criativo de colegas nas reparticoes de oficina mecanica, criando
nesses lugares solucdes “caseiras” para problemas técnicos que, para serem resolvidos,
demandavam a vinda de pessoal do centro do pais ou até mesmo do exterior. Esses objetos
foram adquirindo o carater de patrimonio quando passaram a dizer desses varios processos
de aquisicao de conhecimento técnico e de outros tantos de adaptacao e criatividade para
buscar com os recursos locais, propor mecanismos de substituicdo aqueles que seriam os
procedimentos adotados pelos técnicos suecos, por exemplo, em relacao a Central Telefonica
Ericsson, adquirida pela empresa em 1952.

A central AGF de producéo Ericsson, foi um importante avanco tecnoldgico para o
setor de telefonia, pois possibilitou a ampliacdo da rede telefonica e a introducao do sistema
automatico local. Esse equipamento era considerado de alta precisao e nos relatos dos ex-
funcionarios da empresa aparece a figura do Diretor da empresa passando o lenco branco no
chao da peca onde ficava a central, para verificar se a mesma se encontrava em condicoes
adequadas de assepsia.

O trabalho cotidiano na central era feito por ndo mais do que dois funcionarios que

Central AGF, interior do prédio da CMTR em 1953.
Fonte: Arquivo Fotogrdfico do Museu das Telecomunicagées (1953).
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verificavam se o funcionamento estava correto. Para a manutencdo desse maquinario de
tecnologia fina havia um investimento feito pela empresa nos funcionarios, possibilitando que
0s mesmos participassem de cursos e treinamentos. Entretanto, as entrevistas mostram que
as solucoes eram encontradas mais do que tudo por testes e adaptacdes feitas pelo pessoal
local que, muitas vezes sem entender o inglés dos manuais técnicos, buscavam encontrar
similares em materiais nacionais.

Esse elemento da criatividade aparece em outros setores fundamentais da empresa
tal como o de colocacdo de cabos telefonicos. De acordo com as informagées obtidas nos
relatos orais, os primeiros cabos que saiam da central na sede, iam por via subterranea,
dentro de manilhas de ceramica, até chegarem aos postes e dai por diante seguiam por
via aérea para toda a cidade e zona rural. Para a colocacao dos primeiros cabos (cabos
primarios) era necessario que fossem abertas valetas, para que estes fossem lancados. A
chamada “turma dos cabistas” era quem executava essa tarefa de abrir as valetas, trabalho
descrito como muito dificil, pesado, demandando muito esforco fisico.

Esses cabos serviram para proteger os fios que inicialmente eram colocados descobertos
no subsolo. A umidade intensa de uma cidade como Pelotas, os roedores e outros animais,
rapidamente causavam danos a fiacdo e conseqgiientemente ao funcionamento dos telefones.
Foi assim que um funcionario da oficina mecanica elabora uma manilha em ceramica que
funcionaria como um ducto condutor dos fios. Essa solucao encontrada possibilitou aumentar
a sobrevida dos fios e é mais um exemplo de como tecnologia e condices reais de infra-
estrutura se confrontavam nessa cidade dos anos 1960, na qual o novo e 0 antigo conviviam
Nno mesmo processo produtivo.

Os anos 1970 sao lembrados como um periodo de grandes melhorias na Companhia,
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Abertura de valas para cabos, década de 1950.
Fonte: Acervo Fotogrdfico do Museu das Telecomunicacées [195-])

como a ampliacao da frota de carros, por exemplo, e ampliacao das centrais rurais, que a
essa época cobriam os arredores da cidade de Pelotas, na regidao denominada de “Col6nia”,
até a cidade de Sao Lourenco do Sul.

O telefone nos nlcleos rurais era utilizado principalmente pelos pequenos
comerciantes, que tinham que estar em contato permanente com a cidade e com as
principais areas de producao e consumo. Além disso, a casa da telefonista era uma referéncia
no povoado, sendo também, via de regra, o local onde funcionava a escola. As recordacées
sobre o papel desempenhado pelas telefonistas “da colonia”, usando expressao local, e sobre
o trabalho de suporte técnico, muitas vezes fazendo frente as intempéries, sao evocadas por
essas mulheres e homens que durante muito tempo trabalharam junto a companhia, ainda
que, conforme afirmam muitas telefonistas, elas trabalhassem de maneira mais autonoma,
sendo raras as vezes em que vinham a sede da empresa, na cidade.

O uso do cobre para a confeccao das linhas levou ao desenvolvimento de
equipamentos, fabricados pelos proprios funcionarios da empresa, para o fabrica de fios.
Esse trabalho de infra-estrutura era feito nas oficinas mecanicas da empresa, e com orgulho
alguns ex-funcionarios dizem que “quase tudo era feito ali”. A empresa mantinha um setor
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de oficinas mecanicas, além de carpintaria e marcenaria, e ainda que fosse producdo apenas
para consumo interno, o sentimento evocado € o de auto-sustentacdo. “Era uma poténcia”,
essa costuma ser a expressao utilizada para representar a empresa, ao mesmo tempo em que
lamentando seu desaparecimento. A representacao da empresa como um local de estimulo
a criatividade e dedicac&o dos funcionarios, € também recorrente, com énfase na figura de
um ou outro diretor, sobretudo aqueles anteriores aos anos 1980 quando, conforme relatos,
os cargos de diretoria passam a ser de ordem essencialmente politica, em detrimento da
formacao técnica.

Nesse caso da Companhia Telefonica a busca patrimonial se deu através de uma
musealizacdo ja existente dentro da propria empresa e pelas narrativas de sujeitos que
viveram a experiéncia desse lugar e processos de trabalho ali desenvolvidos. Os objetos que
compodem esse conjunto patrimonial foram deslocados de seu espaco original e traduzem nao
apenas a historia dessa empresa na cidade de Pelotas como também a histoéria da tecnologia
aplicada aos processos de telecomunicacoes.

As experiéncias vividas no interior da empresa refletem os diferentes aportes sobre
os processos de trabalho trazidos pelos sujeitos, a dinamica de uma empresa que utilizava
tecnologias avancadas no campo da telefonia, e ao mesmo tempo convivia com formas de
administracao e gerenciamento interno que muito se assemelhavam as empresas familiares.
Essas narrativas revelam um universo de contrastes entre o antigo e o moderno, a permanéncia
e a inovacao, essa Ultima um atributo do setor de telecomunicacoes.

A musealizacdo, nesse caso, € a expressao maior desse patrimoénio industrial e os
objetos, associados as narrativas produzidas a partir deles, se convertem nos transmissores
de memoria e eixo sobre o qual se articula aqui a nocao de patriménio.

6 Conclusao

Aidentificacdo do patrimonio industrial, ainda que recente num pais como o Brasil, vem
se transformando num “dever de memadria”, o que se explica, em parte, pelo esvaziamento
e eliminacao desses vestigios de atividades que movimentaram e impulsionaram o pais, tais
como o sistema ferroviario, portuario, as primeiras empresas aeras nacionais, os grandes
estabelecimentos industriais, etc.

Ainda que muitas vezes ndo reconhecidos, as cidades ainda trazem esses vestigios
de atividades que foram se transformando ou desaparecendo. Ainda vemos, por exemplo,
os trilhos e estacdes ferroviarias, os prédios fabris abandonados, equipamentos portuarios
atracados perpetuamente. Portadores de uma estética que desafia os padroes artisticos,
essas “ruinas” de processos produtivos ja ultrapassados insistem em permanecer e evocar
sentidos e significados que ultrapassam suas funcionalidades.

No campo patrimonial varios sao os vetores que se entrecruzam e se entendemos, tal
como afirma Halfstein (2007) que patrimonio € um “regime da verdade”, esses remanescentes
industriais podem ter destinos diversos que vao do abandono e superacédo a transformacéo
absoluta. Entretanto, é fundamental entender que esses elementos de origem material ndo
se dissociam daqueles de carater imaterial. Assim pessoas e maquinas, saberes e fazeres se
entrecruzam e disso deriva, talvez, uma outra possibilidade patrimonial.
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