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Resumo: No tocante as instituigdes culturais, a exemplo dos museus, existe uma articulagdo
entre a salvaguarda dos acervos e a memoria coletiva presente na sociedade, propiciando que
a informacdo envolta nesses espacos viabilize a partilha de conhecimentos e aprendizados por
meio dos objetos. Para que isto ocorra, é necessario conhecer a historicidade desses
patrimbnios, considerando também as relagcdes com a cultura e com os aspectos sociais,
informacionais e comunicacionais de seus bens, sejam eles histéricos, artisticos e/ou culturais.
Dessa maneira entende-se que os processos informacionais e comunicacionais ndo sao inertes,
jad que hd um constante movimento em torno deste préprio fazer no ambito museal. Sendo
assim, esta pesquisa visa analisar as confluéncias entre os processos do Museu Victor Meirelles
e as etapas do Ciclo da Informacgdo, que envolve a produgdo, o registro, a aquisicdo, a
representacdo, a disseminacdo e a assimilacdo. Utilizou-se como metodologia a pesquisa
exploratdria, descritiva e de abordagem qualitativa, com o devido subsidio da pesquisa
bibliografica e documental ao estudo. Pode-se compreender os objetos do museu enquanto
parte constituinte do universo da cultura, uma vez que se materializam por meio de significados,
relagdes sociais e culturais assim como por valores e fungdes que exercem neste espago. Ao
articular as etapas do Ciclo com os processos relacionados a informag¢do e comunicagdo no
Museu Victor Meirelles, constata-se a relevancia dos contextos socioculturais e socio-histdricos
ligado aos objetos, uma vez que agregam, expandem, promovem e favorecem o didlogo dos
publicos na instituicdo de forma perene.

Palavras-chave: Museu Victor Meirelles; Ciclo da informacdo; Processo de musealizac3o.

Abstract: With regard to cultural institutions, such as museums, there is a link between the
preservation of collections and the collective memory present in society, enabling the
information contained in these spaces to facilitate the sharing of knowledge and learning
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through objects. For this to occur, it is necessary to understand the historicity of these heritage
sites, also considering their relationship with culture and the social, informational, and
communicational aspects of their assets, whether historical, artistic, and/or cultural. In this way,
it is understood that informational and communicational processes are not inert, since there is
constant movement around this very activity in the museum environment. Thus, this research
aims to analyze the confluences between the processes of the Victor Meirelles Museum and the
stages of the Information Cycle, which involves production, recording, acquisition,
representation, dissemination, and assimilation. The methodology used was exploratory,
descriptive, and qualitative research, with the necessary support from bibliographic and
documentary research for the study. Museum objects can be understood as part of the cultural
universe, since they are materialized through meanings, social and cultural relationships, as well
as the values and functions they perform in this space. By articulating the stages of the Cycle
with the processes related to information and communication at the Victor Meirelles Museum,
we can see the relevance of the sociocultural and socio-historical contexts linked to the objects,
since they add to, expand, promote, and encourage dialogue among the public at the institution
in a lasting way.

Keywords: Victor Meirelles Museum; Information cycle; Musealization process.

1. INTRODUCAO

Compreende-se que a informacdo carrega consigo um potente valor, sendo necessario
fazer sua exploragdo a partir dos aspectos que a envolvem. Acerca disso, Fernandes (1991, p.
165) ressalta que “em sentido popular, entende-se como informacédo todo o esclarecimento que
se possa dar a qualquer pessoa sobre o que ela indaga”. J4 Maimone (2007, p. 27) revela que “a
informacdo se torna valor quando fidedignamente representada, efemeramente recuperada e
convenientemente assimilada”. Nas ideias trazidas por esta pesquisa, percebe-se que esse valor
da informacao estd ligado a cultura e ao meio social, pois o seu acesso, uso e compartilhamento
possibilitard que a maioria das pessoas tenha contato com os acervos de uma instituicdo, por
exemplo.

De acordo com McGarry (1999, p. 11) “[...] a informacdo deve ser ordenada, estruturada
ou contida de alguma forma, sendo permanecerd amorfa e inutilizavel”, ja que deve fazer
sentido para quem a utiliza. Pelo fato dela fazer parte de um contexto, seu valor também levara
em conta a prépria dinamicidade do ambiente, ao passo que a informacdo é considerada como
um bem abstrato e intangivel (Moresi, 2000).

Nos museus é possivel identificar indmeros artefatos culturais, que apresentam uma
gama de subjetividades, de historicidades e sobremaneira de sociabilidades (sendo estas

individuais e coletivas), que fazem referéncia a esses “lugares de memdria”, como sdo
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considerados os espagos museoldgicos, dotados de valor enquanto patriménios. Dessa forma, o
acesso a informacgao sobre os objetos museoldgicos pode ocorrer de diversos modos, a saber,
por meio de uma visita in loco a instituicdo, em um tour virtual pelo sitio eletrénico do museu,
através de exposicOes e praticas de mediagdao, bem como pelo contato com os acervos culturais
no repositorio digital. Nesse viés Desvallées e Mairesse (2013, p. 69) ressaltam que “o objeto do
museu é feito para ser mostrado, com toda a variedade de conotacGes que lhe estdo
intrinsecamente associadas, uma vez que podemos mostrar para emocionar, distrair ou
instruir”.

No momento que o objeto é adquirido pelo museu, é interpretado, registrado,
organizado e devidamente acondicionado, sendo entdo incorporado ao acervo, ja que detém
consigo um valor informacional enquanto documento, considerando as ac¢Ges relativas ao
processo de musealizagdo que o legitimaram para tal. Ele é Unico em seu contexto, pois esta
imbricado por diversas funcGes, sentidos e objetivos. Na instituicdo, esse objeto serd
ressignificado por intermédio das informacdes intrinsecas/extrinsecas que apresenta (fungdes e
sentidos), para que, assim, seja devidamente comunicado e preservado, servindo ainda como
aporte as pesquisas enquanto um objeto museoldgico dotado de novos conhecimentos (Ferrez,
1994).

Por consequéncia, no museu ele ndo sera somente uma representacgao fisica relacionada
a memobdria, visto que tera a principal funcdo de fornecer indicios sobre o passado em
comunicagdo com o tempo vigente, sendo considerado também como uma potente fonte de
informagcdo em decorréncia de sua “carga de valores simbdlicos e os funcionais que |he dao
sentido segundo determinada instituicdo museoldgica” (Ceravolo, 2023, p. 71-72).

Nesta seara a presente pesquisa visa analisar as confluéncias entre os processos do
Museu Victor Meirelles e as etapas do Ciclo da Informacgéao, que envolve a producdo, o registro,
a aquisicdo, a representacdo, a disseminac¢do e a assimilagdo. Salienta-se que o referido Ciclo
estd posto na obra “Tesauro: linguagem de representacdo da memdria documentdria” e foi

organizado pela professora e pesquisadora Vera Lucia Doyle Louzada de Mattos Dodebeil,

! Atua como professora titular da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). E doutora
em Comunicagdo e Cultura pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), mestre em Ciéncia da
Informagdo pela UFRJ e bacharela em Biblioteconomia e Documentagdo pela Universidade de Santa
Ursula (USU). Também é Lider do Grupo de Pesquisa do CNPq “Meméria Social, Tecnologia e Informagdo”.
Informacg&es extraidas de seu Curriculo Lattes. Disponivel em: http://lattes.cnpq.br/1112112146102164.
Acesso em: 05 fev. 2025.
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sendo ela uma referéncia nos estudos sobre Patrimonios Culturais Nacionais nas Artes, tanto na
Literatura como na Ciéncia da Informacgado.

No referido livro, a autora busca enfatizar uma necessidade de Organizacdo da
Informacgdo, com o propdsito de socializagado e geragdao de conhecimento. Ela utiliza como aporte
as linguagens documentdrias enquanto um instrumento formal de reconstru¢cdo ao texto,

visando assim uma recuperacdo mais assertiva da informacao.

2. ASPECTOS HISTORICOS SOBRE A CASA NATAL E MUSEU
VICTOR MEIRELLES

No que tange a Casa Natal de Victor Meirelles de Lima, acentua-se que a edificacdo é
um sobrado no estilo oitocentista luso-brasileiro, uma vez que suas caracteristicas dizem
respeito a arquitetura colonial do século XVIIl, com localizagdo no centro histérico de
Florianépolis-SC. Sua construcdo remonta a meados do século XVIII e inicio do século XIX, época
em que fez parte do nucleo principal da Cidade a Igreja Matriz, a Casa da Camara, o Palacio do
Governo, o Quartel da Policia e ainda o Mercado (Franz, 2014; Vogel, 2002). Relacionado as
particularidades desse tipo de construcdo, Vasconcelos (2023, p. 193) frisa “elementos tipicos
como auséncia de recuo na cal¢cada, coberturas com telhas ceramicas do tipo capa e canal,
beirais em beira-seveira e paredes de pedra, tijolo e estuque”.

Sublinha-se que as habitagdes eram, em sua maioria, casas com um sé pavimento ja que
existiam os sobrados pertencentes aos comerciantes e funcionarios do governo (nos séculos
XVIII e XIX) com até dois pavimentos. Eles serviam tanto para as atividades ligadas ao comércio
no andar térreo quanto para moradia familiar no andar superior (Vogel, 2002). Relativo a esse
tipo de padrdo na época, Veiga (2008, p. 190) enfatiza que “os sobrados tinham por finalidade
conjugar o bindmio moradia-comércio num sé edificio, numa época em que ndo havia meios de
transporte que possibilitassem um deslocamento rapido e eficiente entre a habitacdo e o ponto
de negdcios”. Apds ter sido utilizada pela familia de Victor Meirelles, a edificacdo também teve
outras finalidades, como moradia de um professor, um bar e um restaurante chamado “Oriente”
no século XX (Paiva; Padilha, 2022).

No dia 30 de janeiro de 1950 a Casa foi tombada como Patrimonio Histérico Nacional e
passou a sediar o “Museu Victor Meirelles” cuja inauguracdo se deu em 15 de novembro de

1952, logo apods algumas reformas executadas no proprio ano de 1952. Acerca dessa
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inauguracao, Franz (2001, p. 33) menciona que “os jornais locais da época, O Estado, A Verdade,
Didrio da Tarde e A Gazeta, publicaram a noticia da inaugurag¢do com grande alarido”.

J& em ambito municipal, a edificacdo também foi tombada pela Prefeitura de
Floriandpolis no ano de 1986, por intermédio do Decreto n. 270/86, de 30 de dezembro de
19862, que trata dos conjuntos de edificacdes existentes na drea urbana central de Florianépolis.
Destaca-se que o Decreto n. 521/89 de 21 de setembro de 19893 classificou esse mesmo
conjunto de prédios, com base em uma categoriza¢do de preservacado (como sendo P1, P2 e P3)
relativa a importancia histdrica, arquitetdnica, artistica ou cultural. Dessa maneira, a Casa Natal
foi classificada na categoria P1, o que indica a sua total conservacdo em decorréncia do
excepcional valor que possui.

A Casa Natal de Victor Meirelles é um bem cultural reconhecido, uma vez que apresenta
seu registro junto a Lista dos Bens Culturais inscritos nos Livros do Tombo (1938-2012)* e esta
vinculada ao Instituto Brasileiro de Museus (ligado ao Ministério da Cultura® - MinC, Republica
Federativa do Brasil, 2025). A edificagao apresenta sua inscrigdo no Livro do Tombo Histdrico (N.
inscr.: 264; Vol. 1; F. 045; Data: 30/01/1950) do IPHAN, como “Casa a Rua Saldanha Marinho, n.
3, onde nasceu Victor Meirelles” e com o nome atribuido de “Casa de Victor Meirelles”, uma vez
gue exprime ainda outras denominacdes, por exemplo “Museu Casa Natal de Victor Meirelles,
na rua Victor Meirelles, n. 59”. E importante ressaltar que se considera esta Casa Natal como
um Monumento, visto que este mesmo livro do tombo faz mencdo as coisas de Interesse
Historico e também as Obras de Arte Histdrica. Referente a constituicdo do seu acervo, ela se
da inicialmente pelas obras do artista advindas do Museu Nacional de Belas Artes em forma de
doacdo, cessdo, comodato e transferéncia, visto que 13 ja existiam muitos estudos realizados em
papel, aquarela, guache e também em 6leo sobre tela (Turazzi, 2009). No mais, as obras do

Museu Victor Meirelles se dividem em duas cole¢bes: a “Colecdo Victor Meirelles”, que

2 Disponivel em: https://leismunicipais.com.br/a/sc/f/florianopolis/decreto/1986/27/270/decreto-n-

270-1986-tomba-como-patrimonio-historico-e-artistico-do-municipio-conjuntos-de-edificacoes-
existentes-na-area-central-do-territorio-municipal. Acesso em: 05 fev. 2025.

3 Disponivel em: https://leismunicipais.com.br/a/sc/f/florianopolis/decreto/1989/53/521/decreto-n-
521-1989-classifica-por-criterios-diferenciados-de-valor-historico-artistico-e-arquitetonico-os-predios-
integrantes-dos-conjuntos-historicos-tombados-pelo-decreto-n-270-86. Acesso em: 05 fev. 2025.

4 Disponivel em:
http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/guia%20de%20bens%20tombados%20atualizado
%20em%202012.pdf. Acesso em: 05 fev. 2025.

5> Segundo o art. 2.2, Anexo | do Decreto n. 11.336, de 1.2 de janeiro de 2023, o MinC passou a abarcar o
IBRAM em sua estrutura organizacional como sendo uma autarquia. Disponivel em:
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=01/01/2023&jornal=701&pagina=89.
Acesso em: 05 fev. 2025.
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compreende as obras de arte de sua autoria, assim como de alguns de seus professores e alunos,
e, ainda, a “Colegdo XX/XXI”, com enfoque na arte moderna e contempordnea dos séculos
XX/XXI. De acordo com Vasconcelos (2023, p. 198), “o acervo museoldgico do MVM é composto
pelas colegBes Victor Meirelles e XX/XXI, e engloba atualmente 259 obras”.

O museu tem por finalidade a preservacao, a pesquisa bem como a divulgacao da vida e
obra do artista catarinense, focalizando sua relevancia nos campos histdrico, artistico e cultural.
Igualmente busca estimular a reflexdao da arte e da realidade social, explorando, provocando e

difundindo suas manifestac¢des culturais (Moraes, 2009).

3. O CICLO DA INFORMAGAO FRENTE AOS PROCESSOS
INFORMACIONAIS E COMUNICACIONAIS DO MUSEU

A informacdo, compreendida enquanto um produto sociocultural, necessita estar
registrada e institucionalizada de forma a permitir sua organizacdo, preservacao, permanéncia
e acessibilidade ao longo do tempo. Em paralelo, a informagdo estabelece uma relagdo de
sentido, considerando o objeto e o préprio olhar mediante um ponto de vista, na intengao de
representar, reescrever e adaptar as formas de comunicagdo. Ela é “um conhecimento inscrito
(gravado) sob a forma escrita (impressa ou numérica), oral ou audiovisual. A informacdo
comporta um elemento de sentido. E um significado transmitido a um ser consciente por meio
de uma mensagem [...]” (Le Coadic,1996, p. 5).

Em meio a esse panorama, a producdo de conhecimento necessita estar em
consonancia com as particularidades de cada ambiente, ja que hd uma heterogeneidade de
espacos que atuam com a informacdo. Segundo aponta Gomes (2020, p. 9) “[...] a informacao
caracteriza-se como subsididria do pensar e das ac¢des instituintes de novos conhecimentos e
saberes”. Ja para Almeida Junior (2015, p. 12) “a informagao vai se construindo, se impregnando
de intencdes, interesses, desejos, valores. Ela carrega embates, lutas por poder, por dominacao,
por imposi¢des de conceitos, verdades”.

Tendo por base as perspectivas ja apresentadas e que sdao andlogas a informacgdo, é
meritdrio abordar o Ciclo da Informacgdo proposto por Dodebei (2002), ao qual possui relagdo
com o universo da informacdo e do documento. A autora realga a dimensdo ciclica da
informacdo, sendo esta composta por diversas etapas e disponibilizada através de um modelo,

que apresenta um carater sistémico.
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As etapas do referido Ciclo da Informagdo buscam a compreensdo sobre os “processos
criados pela produgdo, acumulagdo e uso de conhecimentos e os produtos gerados em suas
varias formas representacionais” (Dodebei, 2002, p. 23). A autora aborda o Ciclo da Informacao
como um processo de “transferéncia da informacao, que reduz a realidade da representa¢do do
conhecimento a seis etapas: producdo, registro, aquisicdo, organizacdo, disseminacdo e
assimilacdo” (Dodebei, 2002, p. 24).

Para contextualiza-lo, hd duas dimensdes que envolvem cada universo, levando em
conta as etapas referentes a producao de conhecimentos, registro e assimilagdo (universo da
informacdo) bem como a selecdo/aquisicdo, representacdo e disseminacdo da informacdo
(universo do documento). No primeiro universo (parte superior do Ciclo na Figura 1) existe uma
independéncia sobre as etapas inferiores, que possibilita a andlise e disseminacdo dos novos
conhecimentos. O campo de estudo que o envolve possui cardter interdisciplinar, considerando
os fundamentos da informacdo, da comunicacdo e da sociologia.

Ja no segundo universo (parte inferior do Ciclo) ndo hd independéncia, sendo necessaria
a completude das outras seis etapas relativas ao Ciclo de vida da informacdo. Na etapa associada
a organizacao da memdria documentdria, seus estudos terdo como fundamento as teorias,
como sendo a da classificacdo, do conceito e da comunicacdo. A integralidade do Ciclo ocorrera
por meio da conversdo da informag¢dao em conhecimento, promovendo a apreensdo e o
desenvolvimento da comunicacdo diante dos novos conhecimentos, retroalimentando o
processo de maneira constante.

A Figura 1 a seguir representa graficamente o referido Ciclo.

Figura 1 — Ciclo da Informacgdo (universo da informagdo e do documento)
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Assimilacdo INFORMACAQ Registro
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da Informacao Aquisicao

Organizagdo
da

Memdria Documentaria

Fonte: Dodebei (2002, p. 25)

Enfatiza-se também que no Ciclo as trocas de informacdo se ddao em trés etapas
(producdo, registro e assimilagdo). Na produgdo, o conhecimento tende a ser especializado e
complexo; no registro, leva-se em conta a diversidade de suportes e formatos; na assimilacao,
considera-se a percepg¢ao e a contextualizagao da informagao, propiciando a geragdo de novos
conhecimentos. No subconjunto do Ciclo referente a memdria documentdria, a etapa de
selecdo/aquisicdo se fundamenta na composicdo dos acervos e memorias, tendo em vista a
necessidade e oferta da informacao.

Ja os processos informacionais (representacdo da informacdo e do conhecimento) que
englobam os objetos (aquilo que se quer representar) e suas propriedades (entendidas como as
caracteristicas desses objetos) ocorrem nessa etapa dedicada a organizacdo da memodria
documentaria, estando imbricadas com a Filosofia da Linguagem no tocante a construgdo de
conhecimentos e atribuicdo de significados pelas experiéncias. O atributo denominado de
“memodria” no Ciclo visa tipificar o processo de acumulagdo, no que tange aos registros sobre o
conhecimento das instituicdes que preservam a meméria, sendo entdo materializados por meio
dos documentos (Dodebei, 2009).

Associado a Descricdo dos objetos, nos museus ela é captada pelo conhecimento das
informacdes intrinsecas e extrinsecas, visto que para Padilha (2014, p. 41) a descrigdo intrinseca
tem por foco as “informacdes fisicas do objeto, como, por exemplo, dimensao, material, marcas,
entre outros” e a descricdo extrinseca trata sobre “as informacgdes que contextualizam o objeto

sobre os aspectos histéricos e simbdlicos” (Padilha, 2014, p. 53). De modo geral, essas
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informagbes sdo responsdveis por apresentar o objeto diante da instituicdo, ressaltando a
importancia do contexto sdcio-histérico e comunicacional pelo qual passou, tendo em vista o
processo de Musealizagdo juntamente com os novos significados que o tornam um documento
no museu (Padilha, 2021).

A Musealizacao envolve uma gama de ac¢des, as quais objetivam comunicar, preservar e
pesquisar as informacdes relativas ao bem cultural musealizado. Conforme apontado por
Desvallées e Mairesse (2013, p. 57), a musealizacdo “é a operacdo de extracdo, fisica e
conceitual, de uma coisa de seu meio natural ou cultural de origem, conferindo a ela um estatuto
museal [...]”, o que o transforma em objeto de museu. Para isso, é necessdrio considerar a
valoragdo desse mesmo objeto na sociedade, levando em conta os diversos sentidos,
significados, bem como o aspecto sociocultural que carrega consigo. Nessa vertente, Candido
(2006, p. 41) afirma que “a vida dos objetos estd intimamente ligada ao trabalho humano,
revelando usos, costumes, técnicas, praticas e valores de diferentes épocas e culturas”, o que
propicia a esse objeto reverberar no museu toda a sua simbologia cultural por intermédio das
evidéncias materiais e/ou imateriais.

Para Russio (1981), o processo de musealizagdo é parte integrante da preservacdo e da
comunicacao, ja que o objeto museoldgico evoca uma potencialidade sobre o testemunho que
representa. Para isso leva-se em conta o carater educativo que esse mesmo objeto apresenta,
no momento em que estiver devidamente preservado no espaco do museu. Dessa forma, Cury
(2005, p. 25) reitera a importancia do contexto de preserva¢do dos objetos, afirmando que se
deve entdo “preservar para ensinar, preservar para comunicar”. Ao adentrar a instituicao, o
objeto passa por uma selecido em que nela é considerado seu valor documental, sua
significancia, assim como as referéncias culturais e informacionais a ele atribuidas ao longo da
sua existéncia, para que entdo venha a se tornar parte do acervo e/ou colegdo (como sendo um
objeto de museu), ja que continuara a receber uma carga valorativa atribuida pela sua histéria.

Assim, a musealizacdo ocorre quando ha uma separacdo/um deslocamento do contexto
original do objeto, passando a representar, essencialmente, uma dada realidade para além
daquela criada, na qual abarca uma privagdo sobre as suas fungGes e uso. Segundo Cury (1999,
p. 52) “[...] musealizar significa a acao consciente de preservagdo, a consciéncia de que certos
aspectos do mundo devem ser mantidos pelos seus valores”, visto que envolve um processo
bastante complexo para tal finalidade. No que diz respeito a essa questdo de valor e que

também envolve um publico, Loureiro (2012, p. 209) afirma que os “objetos sdo musealizados
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por seu valor atribuido, estdo repletos de valores humanos e por isso pressupdem
necessariamente um publico”.

Em relacdo ao objeto museolégico e sua representacdo em substituicdo da realidade
(ressignificacdo e recontextualizagdo de sentidos), ressalta-se também que o processo de
musealizacdo estd ligado a transformacdo desse objeto em musealia (termo cunhado por Zbynék
Zbyslav Stransky, na década de 1970), modificando assim seu estatuto por meio dos atributos
adquiridos na ambiéncia do museu. O objeto de museu no seio de uma exposi¢do, por exemplo,
necessita ser observado de maneira objetiva, mesmo sabendo que pode haver outras
interpretacdes subjetivas acerca dele. Por isso, é vital compreendermos o sentido da musealia,
pois “aquilo que nos é apresentado ndo pertence a vida, mas ao mundo fechado dos objetos”
(Desvallées; Mairesse, 2013, p. 70) diante de uma nova realidade social, com valores culturais e
simbdlicos diversos.

Em consonancia com Britto (2023, p. 13), a musealiza¢do “[...] efetua o itinerario do
museavel para o musealizado, tornando-se uma forma singular de transformar o objeto”. Dessa
maneira, salienta-se que o processo de musealizagdo pode assegurar um testemunho, registro
ou fenG6meno auténticos ao objeto, refletindo sua nova realidade cultural que sera diferente
daquela rodeada em sua origem. De acordo com Loureiro (2012, p. 205), os objetos “passam a
significar e a conferir sentido a diferentes experiéncias e se desprendem de uma realidade
imediata para remeter e evocar realidades ausentes”, reelaborando assim uma narrativa da
propria realidade por meio dos processos de ressignificacdo.

A musealizacdo dos objetos torna-se um processo com elevada profundidade, em
detrimento das a¢Ges museoldgicas e suas diversas etapas relacionadas com a aquisicdo, a
pesquisa, a conservagdo, a documentacdo, e, ainda, a comunicagdo (Cury, 2005). Em razdo dos
vestigios preservados na musealizacdo, o objeto é valorado nesse processo de enquadramento
como algo fidedigno a uma realidade. Segundo Russio (1984, p. 61), “quando nés musealizamos
objetos, ou seja, quando recolhemos objetos como testemunhos, nds os musealizamos porque
eles sdo testemunhos, sdo documentos e tém fidelidade”, considerando a prdpria realidade
social na qual os objetos estdo inseridos.

Levando em conta as interligagdes com o universo e os contextos da informacgado, é
salutar compreender a maneira com que os objetos nos museus, haja vista o cardter
informacional dos bens, englobam o processo de Documentagdo Museoldgica. Ela se caracteriza

como um conjunto de informacgdes ordenadas sobre os objetos museais, pois sua interpretacao
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se da tanto pela escrita quanto por meio das imagens. Igualmente ela é considerada como um
sistema de recuperag¢do da informagdo, uma vez que utiliza essas fontes de informa¢dao como
aportes a pesquisa e ao conhecimento (Ferrez, 1994). Para Padilha (2021, p. 129) “a
documentag¢do é um processo de organizagdo que estipula técnicas que visam a recuperagao,
acesso e uso da informacdo contida nos objetos museoldgicos-documentos”. Além do mais, a
documentacdo objetiva organizar e representar o conhecimento e a informacdo sobre o acervo
da instituicdo, contribuindo assim na recuperag¢do dessa informacdo pelos publicos do museu.

Contudo é basilar que a linguagem seja considerada neste processo de recuperacao,
pois a adogcdo de um vocabuldrio controlado se torna essencial ao usudrio no momento da
pesquisa, pelo fato de ofertar subsidios para que a comunicagdo e a interpretacdo sejam ainda
mais eficazes. Smit (1986, p. 45) reafirma essa questdo ao apontar que “a esséncia da
documentac¢do é uma questdo de linguagem, portanto: traduz-se o conteddo dos documentos
em palavras, recupera-se os documentos através de palavras”.

O processo de documentacdo precisa ocorrer de forma continua nos museus, tendo em
vista sua dinamicidade acerca da contextualizagdo das informagdes nos acervos em relagdo a
coleta, selegdo, produgdo, pesquisa, exposi¢cao, recupera¢do, comunicacdo e preservagao,
levando em conta também seus diferentes fins institucionais, curatoriais, técnicos e
administrativos, assim como os tipos de publico a que se destina, pois “ao se falar de
documentag¢do em museus é imperativo pensar em continuidades e mudancas” (Ceravolo, 2023,
p.72).

Nos museus, a Curadoria é percebida como um conjunto de operagdes que estdo
entrelacadas por intencgdes, reflexdes e sobretudo pelo resultado das a¢des, cujo compromisso
permeia identificar, interpretar e ressignificar o sentido atribuido aos acervos e colegdes.
Também concebe desenvolver procedimentos de salvaguarda, comunicagdo, preservagao,
extroversdo e educagado, considerando as necessidades da sociedade em relagdo aos processos
curatoriais no contemporaneo (Bruno, 2008).

As atividades articuladas com o processo curatorial (coleta, documentacgdo, pesquisa,
conservagao e comunicagao) ndo sao isoladas da cadeia operatdria dos procedimentos técnicos
e/ou cientificos, tampouco realizadas de forma individual e sequencial no ambito institucional.
Nesse sentido, as agbes museoldgicas é que ddo a base necessdria a essa fruicdo,

compreendendo ainda a consolida¢gdo da comunicagdo, a extroversdo e a educacgao relativa aos
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bens patrimoniais do museu, essencialmente ligadas a concepg¢do/producio das exposi¢des e
das ag¢des educativas/culturais nos acervos.

A Curadoria, por se tratar de uma acao que detém um compromisso coletivo, de carater
interdisciplinar e multiprofissional, visa problematizar os diversos sentidos incorporados aos
objetos, legitimando, potencializando, ampliando e reconhecendo sua evolucdo cultural ao
longo do tempo, produzindo também outras anadlises e didlogos entre o Museu e a Sociedade
no que concerne a produgdo de novos conhecimentos.

Nesse horizonte, a usabilidade dos bens musealizados pertencentes ao acervo sao
passiveis, a todo momento, de diversas (re)interpretacGes, considerando seu proprio contexto
sociocultural. Eles ndo devem ser entendidos apenas como um produto, como algo finalizado
em si mesmo, mas, sim, como um processo em constante evolugdo e busca na construgao do
conhecimento intermediado pelo museu. Em alusdo a isso, Gongalves (2001, p. 263) ressalta que
“os objetos adquirem valor pelas mados do conhecimento [...]. O objeto existe enquanto um
elemento a ser preservado quando |he é imputado um valor histdrico, artistico e cultural”,
ressaltando ainda mais seus diversos significados.

E importante frisar que a documentagdo museoldgica abarca consigo elementos
pertencentes a uma realidade social, que muitas vezes refletem as escolhas técnicas dos
profissionais que estdo a frente das instituices. A informagdo produzida sobre essa
documentacdo demanda certa prioridade entre as demais atividades, ndo devendo entdo ser
colocada como algo a parte ou ser tratada de maneira inferior em relacdo as demandas do
cotidiano. Pelo fato de tratar dos usos sociais dos objetos, carece de ser (re)construida e
(re)visitada habitualmente ndo somente pela equipe do Museu, mas também pelos cidad3os e
por toda a sociedade interessada de fato. Conforme acentuado por Panisset (2012, p. 13):

A documentagdo possibilita a compreensdo, o monitoramento e a
manutengdo dos bens culturais, atuando nos processos de conservagao
antes, durante e depois. E somente a partir de uma documentagdo exaustiva
e coerente que podemos assegurar o rigor e precisdao na tomada de decisdo
para a salvaguarda desses bens. Uma documenta¢cdo bem empreendida
permite uma melhor compreensao do valor econémico, histérico, cientifico,
estético e social de um bem cultural.

Em conformidade com Loureiro (2008, p. 30), a acdo de documentar envolve “[...]
integrar em conjuntos significativos as tradi¢Ges, diferencas e dispersGes que caracterizam as
ciéncias, saberes e discursos contemporaneos em beneficio dos mais diferentes grupos sociais”,
ofertando assim informacdes cuja relagdo esteja pautada na preservagao do patriménio. Ja Smit

(1986, p. 11) reforga que “[...] a documentagdo tem por objetivo reunir todas as informagdes
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Uteis em um assunto, e organizar aquilo tudo de tal forma que seja possivel achar a informacao
certa no momento certo [...]”, otimizando o tempo de resposta nas a¢des de pesquisa e
colaborando com a organizacdo organica do acervo, de modo que as informacgdes ndo fiquem
dispersas, isoladas e sem sentido na instituicdo.

Segundo Camargo-Moro (1986, p. 238), a documentacdo do museu envolve o “1)
Processo de organizacdo dos diversos elementos de identificagdo do acervo. 2) conjunto de
conhecimentos e técnicas que tém por fim a pesquisa, reunido, descri¢do, producado e utilizacdo
dos documentos sobre as colegbes”, tendo em vista seu carater sistémico diante da coleta,
producdo e registro das informacgGes sobre os acervos. A autora também realgca que a
documentacdo identifica diversos elementos, os quais sdo responsaveis pela decodificacdo dos
objetos nas colegdes.

Nesse contexto, a primeira etapa se concentra na Decodificagcdo Bdsica, na qual ocorre
a identificagdo do objeto em meio ao Inventario (atividades relacionadas a identificagdo,
classificagdo e registro). Ja a segunda etapa engloba a Decodificagdo de Profundidade, em que
ocorre a elaboracdo da Ficha de Catalogac¢do e a formagdo do Catalogo geral relacionado aos
objetos.

Para Camargo-Moro (1986, p. 79), a acdo de Catalogar é “o ato de identificar e relacionar
bens culturais [...]” e no que tange a Ficha de Catalogacdo, a autora a define como sendo
“qualquer ficha relativa a ordenacdo, andlise ou classificagcdo de pecas de um acervo” (Camargo-
Moro, 1986, p. 79). Frisa-se ainda que a Ficha de Cataloga¢do é um instrumento de suma
importancia nos museus, sendo responsavel por agrupar e representar as informacdes que
fundamentam o objeto enquanto documento (Bottallo, 2010).

A documentacdo museoldgica detém uma importancia e um compromisso social na
instituicdo, sendo que ela ndo deve ser entendida somente como um ato administrativo em
cumprimento de uma finalidade, mas sim como essencial aos processos que envolvem a légica
da comunicacdo e seus contextos, considerando a acdo de “documentar como ponto crucial da
fungdo social e comunicativa” (Ceravolo, 2023, p. 35). Sua realiza¢3do precisa fazer conexdes com
os conceitos adotados e também com as metodologias utilizadas, de forma a contemplar
elementos, lugares, histérias e demais dimensdes que envolvem esse objeto dentro e fora do
Museu.

Dessa forma, a documentagdo é “um sistema de recuperag¢do de informacgdo capaz de

transformar [...] as cole¢bes dos museus de fontes de informag¢des em fontes de pesquisa
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cientifica ou em instrumentos de transmissdo de conhecimento” (Ferrez, 1994, p. 65). Yassuda

(2009) reitera a importancia da documentagdo museoldgica no campo referente a comunicagao,

pesquisa e preservacao, ao abordar que ela:
[..] representa um dos aspectos da gestdo dos museus destinada ao
tratamento da informacdo em todos os ambitos, desde a entrada do objeto
no museu até a exposicdo. Neste processo estdo envolvidas tarefas
direcionadas a coleta, armazenamento, tratamento, organizagdo,
disseminacgdo e recuperagdo da informagdo. Considerando os documentos
como registros da atividade humana, a documentagdo serve como
instrumento de comunicagdao e preservagdo da informagao no ambito da
memoria social e da pesquisa cientifica (Yassuda, 2009, p. 22).

No que se refere aos acervos dos museus, cabe destacar que a sua gestdo se torna
substancial no processo de registro das informacdes, visto que isso impacta a forma pela qual
os dados dos objetos, tanto intrinsecos quanto extrinsecos, sdo organizados e representados.
Assim, a gestdo de acervos se integra ao conhecimento ofertado pela documentacdo
museoldgica, uma vez que esta “tem que se vista de forma estendida, tanto como registro, fonte
de informacdo, mas sobretudo como principal instrumento de preservacao das cole¢bes”
(Louvisi, 2014, p. 68).

A gestdo propicia o acesso mais assertivo das informacbes, de modo a auxiliar na
recuperacao dos objetos do Museu, sendo utilizado também como aporte para tal diversos
instrumentos e sistemas de informatizagdo. Conforme apontado por Padilha (2014, p.23), “trés
elementos estdo inter-relacionados com a gestdo de acervo: o seu registro; a sua preservacgao e
0 seu acesso controlado”, possibilitando que essa triade seja entdo pensada e praticada de
forma estratégica nos museus.

Para que haja uma gestdo de acervos eficiente, é necessaria a criacdo de uma Politica
de Gestdo de Acervos na instituicdo, tendo em vista o gerenciamento das atividades que
envolvem as formas de aquisicdo dos objetos, a sua protecdo, assim como a propria utilizacdo e
descarte dos acervos. Essa politica necessita corroborar com a missdo e os objetivos
institucionais, evidenciando ainda as formas como o acervo sera disponibilizado, pesquisado,
salvaguardado e preservado em longo prazo (Padilha, 2014). Por esse viés, Bottallo (2010)
sustenta que:

Uma Politica de Gestdo de Acervos deve esclarecer pontos fundamentais
sobre o tratamento das cole¢Ges desde formas de uso (estudo, exposigdo,
empréstimos institucionais, por exemplo), até o estabelecimento de uma
Politica de Aquisigdo que contemple as principais orientagdes sobre formas
de aquisicdo e tipologia museoldgica que deve ser incorporada ao museu
(Bottallo, 2010, p. 53).
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Embora a documentagdo detenha uma relevancia nos museus, muitas vezes o trabalho
de documentar acaba sendo invisibilizado pelo fato de ndo ser prioritario. Em razdo disso, essa
atividade pode ser vista e tratada como algo secundario em relagdo a outras a¢des/atividades
do museu que apresentam maior visibilidade (por exemplo, as exposicOes e as agdes
educativas). Ferrez (1994) enfatiza essa ideia sobre o proprio trabalho pratico dos museus,
ressaltando a caréncia no trato com a documentacgdo, no tocante aos acervos e as formas de
recuperacao da informacao.

As razOes para esse cendrio advém de muitos fatores, considerando aqui as diversas
realidades vivenciadas pelas instituicoes, tais como a falta de recursos (humanos e financeiros),
de investimentos ligados ao universo da cultura e das préprias condi¢cdes de trabalho dos
profissionais. A documentacdo precisa, essencialmente, ser compreendida enquanto uma
ferramenta em potencial, alinhada com as a¢Ges de conservagao, preservacao e salvaguarda dos
acervos e nao somente como um simples registro, utilizado apenas para localizar as

informacdes.

4. ANALISE DAS ETAPAS QUE PERMEIAM O CICLO DA
INFORMACAO

Acentua-se que as etapas do Ciclo da Informagdo propiciam uma apreensao relacionada
ao conhecimento, visto que produzem, registram, assimilam, selecionam, representam e
também disseminam a informacao (cujo propdsito reflete na sua organizacio e representacao).
No presente estudo, observou-se as interligacbes entre os processos museais e o contexto
relativo a informacgdo das obras (intrinsecas e extrinsecas), considerando ainda os conceitos e
os instrumentos utilizados pelo museu. Tendo por base a dimensdo ciclica e sistémica da
informacdo, é necessdrio compreender as ligacdes advindas tanto dos processos quanto dos
produtos que sao gerados.

Nesta perspectiva utilizou-se as informagdes extrinsecas das obras artistico-pictéricas
do Museu Victor Meirelles (objeto de anadlise e pesquisa) com indicacdo, destaque e
especificacdo de cada etapa que integra o Ciclo da Informacdo (Dodebei, 2002).

Dessa forma, a Figura 2 a seguir exp0e visualmente esta sequéncia de a¢Ges.
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Adaptado de Dodebei (2002, p. 25)

Na etapa 01 (Producdo), o conhecimento ofertado pelas informagdes tem um carater
mais especializado, utilizando principalmente o aporte de diversas fontes de informacao, a
depender da drea de conhecimento na qual o assunto e/ou a tematica esta vinculado. Referente
a um assunto ligado ao campo das Artes, sera preciso (re)conhecer os dominios que estdo em
seu entorno, de modo que esse conhecimento seja entdo construido com base nessa
especialidade (Lima, 2000; Dodebei, 2009; Maimone, 2020).

A informacdo extrinseca dos objetos no museu deve retratar essa recuperacao da
informacao historicizada, com o apoio da Documentacdo Museolégica e seus elementos sociais,
responsdveis por refletir uma dada realidade bem como um contexto de enquadramento
comunicacional.

A Figura 3 a seguir expressa a ligacdo entre as informacdes extrinsecas e a etapa de
producdo no Ciclo.

Figura 3 — Producdo no Ciclo da Informacdo (Etapa 01)
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A etapa 02 (Registro) denota uma relagdo com o suporte (no qual a informagéo estd
registrada) e seus respectivos formatos (tendo em vista as caracteristicas fisicas de apresentacao
da informacdo e de seu conteudo). Os objetos de uma instituicdo cultural, como no caso dos
museus, apresentam diversos suportes de informacdo, como por exemplo a pedra, a argila, o
metal, o papiro, o papel, os jornais e também de recursos eletrénicos, como a utilizacdo de
hardwares, softwares e da propria tecnologia (Castro, 1999; Ceravolo; Tadlamo, 2007; Pinheiro,
2008; Bottallo, 2010; Desvallées; Mairesse, 2013; Maimone, 2020).

Ja os formatos da informagdo podem ser associados aos desenhos, as aquarelas, as
ilustracdes, as gravuras, as fotografias, as pinturas e as esculturas. A informacdo extrinseca,
correspondente a cada obra de arte, ira partir desse registro e levard em consideragdo o suporte
e o formato desse objeto no Museu.

A Figura 4 a seguir denota as correlagGes existentes entre as informagdes extrinsecas e

seus suportes/formatos.

Figura 4 — Registro no Ciclo da Informagdo (Etapa 02)
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Elaborado pelo autor (2025)

Na etapa 03 (Aquisigdo), reflete-se a maneira como se da a composi¢do dos acervos nas
instituicdes (consideradas como entidades produtoras e custodiadoras) em relagdo a construcdo
de suas proprias memorias (segundo as tipologias de cada Museu). Dependendo da tematica,
havera a necessidade de pesquisa e informacédo por parte dos profissionais que trabalham com
as colegBes, haja vista um maior envolvimento em torno da Musealizacdo dos objetos
(especialmente nas atividades ligadas ao processo de pesquisa dos acervos), através do contexto
e de suas informacGes intrinsecas e extrinsecas (Bottallo, 2010).

Por meio dessa informacdo coletada e analisada, também sera necessario agregar os
elementos ligados a preservagao (que envolve as a¢Ges de conservagdo, acondicionamento e
salvaguarda), uma vez que os bens passardo, a partir do momento que adentrarem no Museu,
a fazer parte do acervo.

A Figura 5 a seguir evidencia as ligacGes existentes por intermédio da etapa de aquisicao

e das informacgdes extrinsecas.

Figura 5 — Aquisicdo no Ciclo da Informacgdo (Etapa 03)
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Na etapa 04 (Representacdo) ha o processo de “organizacdo da memoria
documentaria”, que visa associar a informacao e seus significados ao universo da representagao
da informacdo e do conhecimento. E nessa fase do Ciclo que havera a construcdo e o registro
dos conhecimentos, considerando as experiéncias adquiridas ao longo das etapas anteriores. Ao
colocar o objeto do Museu em evidéncia, sua representacdo serd indicada através dos
documentos (mediante o estudo das suas caracteristicas, estruturas, atributos, especificidades,
diversidades e informacdes intrinsecas e extrinsecas), perfazendo assim um elo entre a histdria
e a memoria desse bem cultural ao longo de sua trajetoria (Ferrez, 1994; Lima; Alvares, 2012;
Padilha, 2014; 2021).

Alinguagem torna-se essencial nessa atividade, ja que por meio dela hd uma socializacao
do conhecimento, pensamentos e conceitos de uma realidade, na qual se enquadrada como um
produto pertencente ao campo social e individual das pessoas.

A Figura 6 a seguir declara o encadeamento da informacgao extrinseca com a organizagdo
e representacdo da memoria.
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Figura 6 — Representagdo no Ciclo da Informacgdo (Etapa 04)
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Na etapa 05 (Disseminagdo) assenta-se a difusdo das informacgdes, imbricada com os
conhecimentos obtidos no decorrer dos processos (tanto informacionais quanto
comunicacionais, de forma analdgica e digital) que estdo relacionados ao museu. A agao
envolvida na comunicagdo ocorre por meio das exposi¢des, pelo trabalho de mediacdo da
informacdo (através das atividades educativas e culturais), assim como das publicacdes que
tratam sobre o acervo da instituicdo (Patrimonio Cultural revelado por meio dos catalogos), por
exemplo (Camargo-Moro, 1986; Pinheiro, 2008; Bottallo, 2010; Desvallées; Mairesse, 2013). No
Museu Victor Meirelles, uma das formas que esse trabalho ocorre se da por intermédio das
exposicdes tempordrias e de longa duracao.

E salutar destacar o processo de Musealizagdo dos objetos, pois a comunicagdo (em
estado amplo) envolve esse conjunto de agbes aqui mencionadas. A propaga¢do das
informagdes intrinsecas e extrinsecas dos objetos também contribui de modo significativo, no
sentido de construir um pensar ainda mais coletivo, de conhecer para preservar os bens culturais
das instituicbes de memdria (senso de consciéncia e pertencimento) mediante o trabalho

curatorial realizado.
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A Figura 7 a seguir contextualiza as a¢Ges que envolvem o processo de disseminagao,

tendo em vista a usabilidade da informagdo extrinseca no Ciclo.

Figura 7 — Disseminagdo no Ciclo da Informacgao (Etapa 05)
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Elaborado pelo autor (2025)

Por ultimo, a etapa 06 (Assimilacdo) visa reforcar todo o processo de percep¢do em
torno da informacao, haja vista o carater polissémico que apresenta no contexto do qual faz
parte. Para chegar a essa fase do Ciclo, a informacgao ja perpassou em outros processos, sendo
substancialmente produzida, registrada, selecionada, representada e disseminada. No que
tange ao trabalho de pintura artistica, mais precisamente a Linguagem imagética como uma
forma de comunicagdo, evidencia-se a importancia da assimilagao que cada pessoa faz sobre o
conteldo da imagem, em especial aos conhecimentos prévios relacionados com os signos
artisticos das obras (decodificagdo — leitura — interpreta¢do), por exemplo (Lima, 2000; Pinheiro,
2008; Maimone, 2020). Esse contato das pessoas com as obras do Museu Victor Meirelles traz
consigo uma sinergia, principalmente na apropriagdo da informagdo acerca da vida e obra do
artista.

Por meio do Cddigo visual que as imagens apresentam em seu conteudo, havera uma

representacdo da informagdo entre a assimilacdo e a propria linguagem (descricdo das
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informagdes intrinsecas e extrinsecas dos objetos), propiciando que esse conhecimento seja
captado e também agregado ao saber das pessoas. Em razdo da obra de arte ser complexa e

subjetiva (relacionado aos seus niveis de abstragdo), ter uma capacidade de
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apreensdo/assimilagdo da informac3o e de seus significados é fundamental ao processo.

Na Figura 8 a seguir, indica-se a analogia referente a etapa de assimilacao no Ciclo,
levando em conta a informacao extrinseca dos objetos.

Figura 8 — Assimilacdo no Ciclo da Informacéo (Etapa 06)

Etapa 06
pssimilacgo

PERCEPCAOE  comunicacAo St
! 08 ART]
APREENSAO DA yp VS DA *TiCos

INFORMAGAQ LINGUAGEM  DECODIFIcAGz
POLISSENIA DE HASEILA INTELHTURA i
ol RPRETACAQ
0BRA DE ARTE DESCRICAQ pag
INFOPNA(: ES
COHPLTEm INTRINSECAS ¢
SUBJE EXTR]
L, RINSECAS

Elaborado pelo autor (2025)

Salienta-se que por intermédio da Documenta¢do museoldgica e do Processo de
Curadoria por exemplo, é possivel ampliar as possibilidades de leitura e de pesquisa nas
instituicdes, sobretudo ao conhecimento cientifico da area, potencializando ainda mais o
didlogo entre as comunidades interessadas e os acervos do museu. Qutra estratégia que
também agrega valor e conhecimento se da com o aporte da historiografia, essencialmente
sobre o contexto artistico diante das obras produzidas por Victor Meirelles de Lima, na qual se
focaliza, impulsiona e enaltece novos discursos em face da contextualizacdo simbdlica,

sociocultural e sécio-histdrica.
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CONSIDERACOES FINAIS

Reitera-se que os museus sdo espacos de educacdo multiculturais, pois tém a func¢do de
colecionar, expor, pesquisar, interpretar, comunicar e preservar a informacdo dos objetos,
permeando essa socializacdo de conhecimentos para além do tempo e das diferentes culturas
de uma sociedade. Em razao de sua amplitude social, nesses espagos também hd uma produgao,
transmissdo e disseminacdo do aprendizado intelectual, fazendo com que esse conhecimento
esteja acessivel a todas as pessoas de forma democratica e com a devida equidade.

E nesse contexto que a Museologia se fortalece na sociedade contemporanea,
identificando suas referéncias culturais e preservacionistas em relagdo ao processo de
transformacgdo da heranca cultural, externalizado nas a¢Ges curatoriais e comunicacionais dos
acervos institucionais.

Sabe-se que as atividades de pesquisa acerca dos objetos sdo basilares, uma vez que
ampliam o saber e também colaboram de forma exponencial com o processo educativo nos
museus. Entretanto é necessdrio que ocorram problematiza¢des, questionamentos e analises
sobre aquilo que é pesquisado em cada etapa, pois as acdes de coleta, pesquisa, documentacao,
conservagao, exposicao, divulgacdo e disseminacdo dos acervos carecem de constantes
reflexes sobre o seu préprio fazer.

Dessa maneira destaca-se a poténcia advinda por meio da Curadoria dos acervos
museoldgicos, pelo fato de oportunizar a democratizagdo sobre a participacdo da sociedade
civil, tendo em vista as caracteristicas, as especificidades e as diversidades de objetos que estdo
representados nas instituices. Através desse trabalho curatorial é que havera uma relagao de
valores e significados, contribuindo, igualmente, para “[..] que reconhe¢ca o inter-
relacionamento dos objetos, pessoas e sociedade, e expressem essa relacgdo em contextos
sociais e culturais” (Granato; Santos, 2008, p. 115).

Ao fazer a proposi¢do deste estudo, que articulou as etapas do Ciclo da informagdo com
os processos relacionados a informacdo e comunicacdo no Museu Victor Meirelles, foi possivel
constatar a relevancia dos contextos socioculturais e sécio-histdricos ligado aos objetos, no
sentido de facultar, agregar, expandir, promover e favorecer ainda mais o didlogo dos publicos
na instituicdo. Além disso, a comunicac¢do nas unidades de informacdo é de suma relevancia, ja
gue o papel exercido pelos profissionais se soma na informacado prestada aos sujeitos, ao mesmo
tempo em que a aproxima deles, pois estardo envoltos por essas praticas de representacdo ao

conhecimento.
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Esse processo de apropriacdao da informacgdo potencializard, de maneira critica e

o

consciente, o protagonismo dos sujeitos, fazendo com que eles sejam capazes de observar,

refletir e atuar nos museus, respeitando assim as opinides, as expressoes e o préprio senso de
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liberdade nesse espago que é, acima de tudo, coletivo.
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